
 

ALTERNATIFINANCE.CH (by Alternative Finance SA) 

Il presente documento informa l’utente, ai sensi e per gli effetti degli articoli 4 cpv. 5 della Legge 

federale sulla protezione dei dati (LPD) e, ove applicabile, degli art. 13 e 14 del Regolamento 

europeo (UE) 679/2016 (GDPR), che i dati personali forniti oppure altrimenti acquisiti nell’ambito 

dell’attività del Sito saranno oggetto di trattamento, nel rispetto dei principi enunciati dalle 

normative sopra indicate. 

Si precisa che il GDPR, conformemente all’art. 3, si applica unicamente in caso di trattamenti di 

dati personali legati a: 

1. offerta di beni o servizi a persone fisiche nell'UE; 

2. monitoraggio del comportamento di persone fisiche nell’UE. 

 

Il GDPR (General Data Protection Regulation) è il regolamento europeo 2016/679 relativo alla 

protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali, nonché alla libera 

circolazione di tali dati. L'obiettivo primario del GDPR è di rafforzare la sicurezza e la protezione 

dei dati relativi alle persone fisiche.  

Secondo la normativa indicata, tale trattamento sarà improntato ai principi di correttezza, liceità, 

trasparenza e di tutela della Sua riservatezza e dei Suoi diritti. 

 

Ai sensi dell'articolo 13 del GDPR 2016/679, pertanto, Le forniamo le seguenti informazioni: 

 

Questa informativa è resa da Alternative Finance SA, Via Calprino 18 6800 Paradiso Lugano, in 

qualità di Titolare del trattamento. 

Il trattamento dei dati avviene con modalità manuali, telematiche e informatiche; sono adottate 

misure di sicurezza adeguate atte ad evitare i rischi di accesso non autorizzato, di distruzione o 

perdita, di trattamento non consentito o non conforme alle finalità della raccolta.  

Il conferimento dei dati personali è obbligatorio limitatamente ai soli dati strettamente necessari a 

procedere a contattarvi e/o esplicare esclusivamente la nostra mission lavorativa oppure per 

consulenze professionali. Tale conferimento costituisce requisito necessario e la sua assenza implica 

l’impossibilità di procedere al raggiungimento dell'interesse. 

 

 

 



Categorie di dati personali trattati 

 

Il Titolare del trattamento ALTERNATIVE FINANCE SA potrà trattare i suoi seguenti dati 

personali sulla piattaforma web alternativefinance.ch: 

  - Dati anagrafici, indirizzi di residenza, recapiti telefonici, dati fiscali, contatti, email 

 

Finalità e base giuridica del trattamento 

 

Il trattamento è finalizzato esclusivamente alla corretta e completa esecuzione dei servizi offerti 

dalla piattaforma web Alternativefinance.ch oppure per permettere e finalizzare esclusivamente il 

lavoro della società ALTERNATIVE FINANCE SA nei vostri confronti. I suoi dati saranno trattati 

anche al fine di: 

⚫ adempiere agli obblighi previsti in ambito fiscale e contabile; 

⚫ rispettare gli obblighi legislativi incombenti su Alternative Finance SA e previsti dalle 

normative vigenti. 

 

 

Trasferimento dati verso un paese terzo e/o un’organizzazione internazionale  

I Dati Personali potranno essere trasferiti all’estero (rispetto alla Svizzera), limitatamente tuttavia 

all’Unione Europea o a Paesi che garantiscono una tutela adeguata dei dati personali (rispetto al 

diritto svizzero) come da Elenco stabilito dall’Autorità federale (link), rispettivamente dall’Autorità 

europea competente in relazione ai trattamenti di dati assoggettati al GDPR. L’interessato ha diritto 

ad ottenere una copia di tali dati. 

In caso di trasferimento verso paesi extra-europei, in particolare gli Stati Uniti, il cui livello di 

protezione dei dati non è stato ritenuto adeguato, i dati personali potranno essere trasferiti solo a 

persone fisiche, enti e società che abbiano aderito a specifici accordi e/o strumenti internazionali 

aventi per oggetto la tutela dei dati personali (ad esempio: Swiss / EU – US Privacy Shield). 

L’interessato potrà ottenere informazioni circa le tutele adottate per il trasferimento dei Dati 

Personali rivolgendo una richiesta al Titolare del trattamento per e-mail. 

Periodo di conservazione dei dati personali 

Il Sito mantiene i Dati Personali fintanto che la loro conservazione sia necessaria in considerazione 

della finalità per le quali i dati sono stati raccolti, rispettivamente nella misura in cui sussista un 

obbligo legale di conservazione (di norma 10 anni). Decaduta la finalità della raccolta dei Dati 

Personali, rispettivamente scaduto l’obbligo di conservazione stabilito dalla legge, il Titolare 

provvede alla cancellazione definitiva e sicura dei dati o, in alternativa, alla loro anonimizzazione. 

L’accesso alla politica di dettaglio in materia di conservazione dei dati personali può essere 

richiesto al Titolare del trattamento per e-mail.  

 
 

Altre finalità eventuali previo ulteriore consenso da ottenere: 

- l’invio di comunicazioni informative e promozionali relative a ALTERNATIVE FINANCE SA 

previo esplicito ulteriore consenso; 

− la profilazione, previo ulteriore consenso, delle preferenze, scelte ed abitudini per 

migliorare la comunicazione, i nostri servizi forniti, e realizzare proposte commerciali e/o di 

marketing sempre da parte di alternativefinance sa (sia tramite sito internet che attraverso i 

canali social ufficiali dell'azienda) 

https://www.edoeb.admin.ch/dam/edoeb/fr/dokumente/2018/staatenliste.pdf.download.pdf/20181213_Staatenliste_f.pdf


 

Il trattamento sarà sempre effettuato con strumenti informatici e telematici (CRM e vari) con 

logiche di organizzazione ed elaborazione strettamente correlate alle finalità stesse e comunque 

in modo da garantire una adeguata sicurezza, l'integrità e la riservatezza dei dati stessi nel 

rispetto delle misure organizzative, fisiche e logiche previste dalle disposizioni vigenti. 

 

 

Diritti dell’interessato 
 

Diritti dell’utente 

Entro i limiti stabiliti dalla LPD, l’interessato può in particolare: 

• ottenere la rettifica di dati personali inesatti (art. 5 cpv. 2 LPD); 

• chiedere gratuitamente e con risposta scritta se vengono trattati dati che lo concernono (art. 

8 cpv. 1 LPD); 

• far interrompere o revocare il consenso al trattamento di dati personali (art. 12 cpv. 2 lett. b) 

LPD); 

• far interrompere un’elaborazione illecita di dati personali (art. 12 cpv. 2 lett. a) LPD); 

• impedire, in assenza di giustificazione, la comunicazione a terzi di dati personali degni di 

particolare protezione o profili della personalità (art. 12 cpv. 2 lett. c) LPD); 

• chiedere che l'elaborazione dei dati venga bloccata, che se ne impedisca la comunicazione a 

terzi o che i dati personali siano rettificati o distrutti (art. 15 cpv. 1 LPD); 

• se non può essere dimostrata né l'esattezza né l'inesattezza dei dati personali, chiedere che si 

aggiunga ai dati una menzione che ne rilevi il carattere contestato (art. 15 cpv. 1 LPD); 

• chiedere che la rettifica, la distruzione, il blocco, segnatamente quello della comunicazione a 

terzi, nonché la menzione del carattere contestato o la sentenza siano comunicati a terzi o 

pubblicati (art. 15 cpv. 3 LPD); 

• far distruggere i dati personali raccolti, conservati o utilizzati in modo illecito; 

• far costatare l’illegalità di un’elaborazione di dati personali; 

• sporgere querela penale in caso di violazione degli obblighi d'informazione, di notifica e di 

collaborazione (art. 34 LPD), nonché di discrezione (art. 35 LPD). 

Se il trattamento di dati rientra nel campo di applicazione territoriale di cui all’art. 3 GDPR, 

l’interessato può far valere i diritti come espressi dagli artt. 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22 GDPR, 

rivolgendosi al Titolare oppure al responsabile del trattamento. Il testo del GDPR è consultabile 

attivando questo link. 

L’utente ha il diritto, in qualunque momento, nei limiti e alle condizioni stabilite dal GDPR, di 

chiedere al Titolare del trattamento l’accesso ai suoi dati personali, la rettifica, la cancellazione 

degli stessi, la limitazione del trattamento che lo riguardano o di opporsi al loro trattamento nonché 

di esercitare il diritto alla portabilità di tali dati. Qualora il trattamento sia basato sull’articolo 6, 

paragrafo 1, lettera a) oppure sull’articolo 9, paragrafo 2, lettera a) GDPR, l’utente ha il diritto di 

revocare il consenso in qualsiasi momento senza pregiudicare la liceità del trattamento basata sul 

consenso prestato prima della revoca. L’utente ha il diritto di proporre reclamo all’Autorità di 

controllo competente. Nel caso di richiesta di portabilità del dato, il Titolare del trattamento fornisce 

all’utente, in un formato strutturato di uso comune e leggibile da dispositivo automatico, i dati 

personali che lo riguardano, fatto salvo i commi 3 e 4 dell’art. 20 GDPR. 

 

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/IT/TXT/?uri=uriserv:OJ.L_.2016.119.01.0001.01.ITA


 

 

Titolare, Responsabile del trattamento ed eventuale DPO 

L’esercizio dei suoi diritti potrà avvenire attraverso l’invio di una richiesta mediante email 

all’indirizzo info@alternativefinance.ch.  

Titolare del trattamento è Alternative Finance SA, Via Calprino 18 6800 Paradiso Lugano . 

Il Titolare, anche Responsabile del trattamento dei dati personali, può essere contattato mediante 

email al seguente recapito: info@alternativefinance.ch 

 

 

 

 

IL TITOLARE DEL TRATTAMENTO                                                    DATA E LUOGO 

   ALTERNATIVE FINANCE SA                                                            Lugano, 18/05/2023 

 

mailto:info@alternativefinance.ch.
mailto:info@alternativefinance.ch

